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情報通信技術を利用できる人と

利用できない人との間で生じる、

情報格差のこと

デジタル・デバイドとは



デジタル・デバイドの種類

個人
・

集団間
国際間地域間

01 02 03



デジタル・デバイドの具体例

年齢や収入の差によって

デジタル機の利用機会や

情報にアクセスできる量や

質に差が出る

01.個人や特定の集団内で起こる格差



デジタル・デバイドの具体例

02.異なる地域間に生じる格差

都市部ではインターネット

接続が広く普及しているが

過疎化地域ではITインフラ

が充実していない傾向に

ある



デジタル・デバイドの具体例

03.国際間に生じる格差

開発途上国と先進国との間

で大きく差がある



主な要因

年齢格差 所得格差

地域格差 教育格差



解決策

解決策

• ITスキル向上のための支援

• インフラ整備

• 端末のユニバーサル化

• 無料で利用できる端末の設置

私たちにできること

• ネットリテラシーの習得

• デジタルに不慣れな人の支援

• IT講座に参加



まとめ

デジタル社会の恩恵を誰もが受けられるよう

一人一人がデジタルリテラシーを理解して

情報通信技術を自由に利用できる社会を実現

するためにデジタルデバイトの縮小が必要である。



ご清聴ありがとうございました



• 外務省 IT（情報通信技術）「デジタル・ディバイド」
https://www.mofa.go.jp/mofaj/gaiko/it/dd.html

• 三菱電機ITソリューションズ株式会社
「デジタルデバイドとは？情報格差が誘発する問題と解決⽅法」

https://www.mdsol.co.jp/column/column_123_2183.html
• 朝日新聞SDGs ACTION!デジタルデバイドとは？
三つの種類と原因、問題点と解決策を解説

デジタルデバイドとは？ 三つの種類と原因、問題点と解決策を解
説：朝日新聞SDGs 

ACTIhttps://www.asahi.com/sdgs/article/15272314?msockid=09a458
5865f264801540575264206505ON!
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